富血小板技术及服务要求

技术及服务要求
1、对技术服务供应商的资质和技术要求：
*（1）制备实验室需在黑龙江省内并具有省级或国家级的批复文件及质量管理体系认证；
（2）血液加工后应为澄明、无菌、无细胞碎片及杂质残留的血小板裂解液制剂；
（3）制备实验室需提供血小板裂解液的质量检测报告（包括微生物检测、内毒素检测）。
（4）制备加工后的血小板裂解液有效因子应满足定量标准
2、对制剂样本的质量控制要求: 
*（1）独立无菌包装，全程无菌配送，装入无菌采样袋→装入专用冷藏箱→专人专车→运输到实验室，最低达到疫苗运输标准，运输时间控制在8小时以内；
（2）保证样品质量：运送过程中有温控监测，防剧烈碰撞、颠簸，以免样品溶血；
（3）保证样品质量：运送过程中有温控监测，运输温度维持在2-10℃，防剧烈碰撞、颠簸，以免样品溶血。
（4）保证样本的随时接收与运输。
3、咨询服务要求:
提供免费客户服务电话，而且同时保证物流与业务员的专线电话百分之百的接通率。
1. 加*条款为必须满足项，否则废标。
2. [bookmark: _GoBack]非加*条款超过三项不满足，亦为废标。
